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30 Jahre Abfallwirtschaftsbetrieb

Gut zu wissen!
Erg3nzende Hinweise zu lhrem Abfallgebihrenbescheid

Zahlungsverkehr, Zahlungsaufforderung und Falligkeit

Die im Bescheid festgesetzten Abgaben sind zu den darin genannten Falligkeitsterminen an den Abfallwirt-
schaftsbetrieb Landkreis Emsland (AWB) zu entrichten. Nutzen Sie daflir das SEPA-Lastschriftverfahren. Es ist
bequem und bietet Ihnen die gréBte Sicherheit. Ihr Vorteil: Sie miissen kein Uberweisungsformular ausfiillen,
sparen Zeit, Ubersehen keine Falligkeiten und vermeiden zusatzliche Buchungsgebihren.

Sie vermeiden so mdgliche Sdumniszuschlage (§ 240 Abgabenordnung)und Mahngebihren(§ 19 VWVG).

Entscheiden Sie sich stattdessen fiir den Zahlungsweg per Uberweisung, achten Sie bitte auf fristgerechte und
vollstandige Anweisung der Abfallgeblhren an eine der nachfolgend angegebenen Bankverbindungen. Egal,
welche Zahlungsweise Sie wahlen, geben Sie bitte unbedingt Ihr Kassenzeichen als Verwendungszweck an. So
wird Ihre Zahlung dem korrekten GebUlhrenkonto zugeordnet.

Kontoinhaber: Abfallwirtschaftsbetrieb Landkreis Emsland

Sparkasse Emsland Emslandische Volksbank eG

BIC: NOLADE21EMS BIC: GENODEF1LIG

IBAN: DESO 2665 000110910055 93 IBAN: DE89 2666 0060 0055 8176 00
Oldenburgische Landesbank Postbank

BIC: OLBODEH2 BIC: PBNKDEFF

IBAN: DE43 2802 0050 6844 8000 00 IBAN: DE312501 0030 0185 7103 07

Guthaben (Uberzahlungen) werden mit anderen falligen Zahlungen verrechnet, dariiber hinaus-
gehende Betriage werden auf Ihr beim AWB hinterlegtes Bankkonto erstattet. Wenn Sie Uberweiser sind und
eine Erstattung erwarten, teilen Sie dem AWB bitte die Bankverbindung mit, auf welches das Guthaben erstattet
werden soll.

Sie sind mit dem Abfallgebihrenbescheid inhaltlich und im Ergebnis nicht einverstanden?

Da das Widerspruchsverfahren gegen Gebuihrenbescheide in Niedersachsen bereits 2005 abgeschafft worden
ist, steht Ihnen frei, unmittelbar Klage beim Verwaltungsgericht Osnabriick zu erheben (sh. Rechtsbehelfs-
belehrung im Abfallgebiihrenbescheid).

Wir helfen lhnen gerne weiter!
AWB-Kundencenter, . 05931 599 699, www.awb-emsland.de/kontakt

Sprechzeiten:
Entsorgung Montag bis Donnerstag 8:30 - 12:30 Uhr und 14:30 - 16:00 Uhr
Freitag 8:30 - 12:30 Uhr

www.awb-emsland.de




DAS ONLINE-KUNDENPORTAL DES AWB - IMMER ERREICHBAR

Rund um die Uhr alles im Uberblick:

- die Leerungsdaten |hrer Restabfalltonne, Biotonne und Papiertonne

« Abfallgeblhrenbescheide - mit E-Mail-Benachrichtigung zum Herunterladen
im Online-Kundenportal

« |hr Kundenkonto

. SEPA-Lastschriftmandat (Erteilung oder Anderung)

« hinterlegte E-Mail-Adressen und Kontaktdaten

4 2\ 4 2\
Login: Persoénliches Passwort vergessen?
« Melden Sie sich unter: « Auf ,Passwort vergessen” klicken
www.awb-emsland.de/kundenportal an. . Benutzer ID: die ersten 8 Zahlen |hres
« Wenn Sie das Kundenportal bereits genutzt Kassenzeichens eingeben
haben, melden Sie sich mit Ihrer Benutzer-ID « E-Mail-Adresse angeben und absenden
(die ersten 8 Ziffern des Kassenzeichens auf . Sie erhalten eine E-Mail mit der Mdglichkeit,
dem Gebilihrenbescheid) und lhrem gewahlten das Passwort zurlickzusetzen
Passwort an. Haben Sie das Portal noch nicht . Wichtig: Es muss dieselbe E-Mail-Adresse
genutzt, enthalt Ihr Gebihrenbescheid eine sein, die Sie auch bei Ihrer ersten Anmeldung
Benutzer-ID und ein Passwort. Verwenden Sie angegeben haben!
diese Zugangsdaten.
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lhr Gebihrenbescheid jederzeit verfigbar

SiekénnenlhrenGebihrenbescheidauchdigitalerhalten-ganzeinfachiberunserOnline-Kundenportal.
Andern Sie dafiir im Bereich ,Mitteilungsweg Abfallgebiihrenbescheid” die Einstellung auf ,Abruf
Kundenportal”.

Sobald ein neuer Bescheid hinterlegt ist, erhalten Sie eine Benachrichtigungs-E-Mail. Danach konnen Sie
den Bescheid direkt im Kundenportal herunterladen.
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2‘;;‘:‘“’%“.“5‘“*‘8‘&’“?« Der Biofilterdeckel —
die hygienische Lésung fir emsldndische Biotonnen

Ab 2026 bietet der Abfallwirtschaftsbetrieb Landkreis Emsland einen neuen Biofilterdeckel fiir Biotonnen
an. Der speziell entwickelte Deckel verfligt Gber einen integrierten Filter, der zuverlassig unangenehme
Gerlche reduziert und Madenbefall wirksam vorbeugt.

Der Biofilterdeckel ist flr alle gdngigen BehaltergréBen (40 1, 60 I, 80 I, 120 | und 240 |) geeignet. Die
Umridstung bzw. der Austausch des Behalters ist kostenfrei. Fur die Nutzung des Biofilterdeckels fallt eine
Jahresgebihr von 18,00 € (1,50 € pro Monat) zusétzlich zur reqularen Behéltergebihr an.

Deponie-Erlebnistag 2026 — Nicht verpassen!

Am Sonntag, den 31. Mai 2026, von 11:00 bis 17:00 Uhr, &ffnen wir die Tore der
Zentraldeponie Haren-Wesuwe. Wir laden GroB und Klein zu einem informativen und
unterhaltsamen Besuch ein. Feiern Sie mit uns das 30-jahrige Bestehen des AWB -
ein Tag fur alle Emslanderinnen und Emslander!

www.awb-emsland.de



